UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIETNAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Doc 1p — Tw do— Hanh phiic
$6:1493 /STTTT-BCVT&CNTT Qudng Ngdi, ngay /8 thang 10 nim 2022

Vv thiic ddy chuong trinh hd tro
doanh nghiép nho va vira trén dia ban
tinh Quang Ngai chuyén doi s6
Kinh guri:
- Cac s0, ban, nganh tinh;
- VSIP Quéang Ngai; ,
- UBND céc huyén, thi xa, thanh pho; ‘
- Bao Quang Ngai, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh;
- H61 Doanh nghiép tinh; Ho1 Doanh nhéan tré tinh.
Thuc hién chi dao cua Chu tich UBND tinh Quéang Ngii tai Cong vin sb
4913/UBND-KGVX ngay 29/9/2022 vé viéc thuc hién Bao cdo chuyén dé tuan
37/2022; Theo Béo céo chuyén dé tuan 37/2022 ciia Bo Thong tin va Truyén
thong (tai liéu tham khao phuc vu Uy ban Qudc gia vé Chuyén doi sb); So
Thong tin va Truyén thong dé nghi cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban
tinh Quang Ngai, phdi hop trién khai cac noi dung sau:

1. Truyén thong, gidi thiéu dén cac doanh nghiép thudc pham vi quan ly
nganh, dia phwong Chuyén dé chuyén doi sé doanh nghiép nhé va vira (ndi dung
chuyén dé theo Phu luc 1 kém theo Céng vin nay).

2. Pay manh trién khai dén cac doanh nghiép dang ky tai khoan trén Cong
thong tin chuyén doi sé doanh nghiép tai dia chi https://dbi.gov.vn/ dé tu danh
gia (néu doanh nghiép du ning luc) hodc dé nghi tu van dénh gia xac dinh muc

d6 chuyén doi s6 ctia doanh nghiép, tir 46 ¢ giai phap sir dung cac nén tang sb
pht hop voi doanh nghiép dé chuyén d6i s6 nhanh va hiéu qua (theo hudng dan
tai Céng van sé 165/STTTT-BCVT&CNTT ngay 16/2/2022 ciia S6 Théng tin va
Truyén thong).

3. Gi6i thiéu dén cac doanh nghiép thudc pham vi quan 1y nganh, dia
phuong vé chuong trinh SMEdx do B thong tin va Truyén thong phat dong va
lua chon ra hon 20 nén tang s6 Viét Nam xuat sic, dé hd trg cac doanh nghiép
SMEs chuyén dbi s6 v6i chinh sach wu dii: Dung thir mién phi 6 thang; Sau 6
thang dung thir, néu dung that thi duoc giam gia 50% néu ky hop dong sir dung
1 ndm; Mién phi cac khod dao tao, tu van, chia sé kinh nghiém st dung nén ting
(danh sdch nén tang sé theo Phy luc 2 kém theo Céng van nay). Ngoai ra, dé tim
hiéu cu thé vé cac nén tang va chuong trinh vu dii, cac Doanh nghiép c6 thé tim
hiéu tai dai chi: https://dbi.gov.vn/smedx.



https://dbi.gov.vn/
https://dbi.gov.vn/smedx

2

Dé nghi cac co quan, don vi, dia phuong quan tdm phdi hop trién khai thuc
hién./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Bo TT&TT (dé bao céo);
- UBND tinh (dé béao c4o);
-S6 TT&TT: Gb, PGD;

- Luu: VT, BCVT&CNTT.

Tran Thanh Truong
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PHU LUC 1
CHUYEN PE CHUYEN POI SO DOANH NGHIEP NHO VA VUA
(Kém theo Cong van s6  /STTTT-BCVT&CNTT ngay /10/2022 ciia S6 Théng
tin va Truyén thong)

CHUYEN POI SO DOANH NGHIEP NHO VA VUA

Viét Nam hién co khoang 800.000 doanh nghiép, trong do doanh nghiép
nhé va vira chiém khoang 97%, sir dung 51% lao dong va déng gép hon 40%
GDP. Voi dong gop nhw vdy, vai tro cia doanh nghiép nho va vira ngay cang
tré nén quan trong trong nén kinh té. Tham chi tai nhiéu quoc gia, doanh
nghiép nhé va vira dwoc coi la ddng liec méi dé phat trién kinh té.

Tuy nhién, dac thu cua cac doanh nghiép nho va viea, véi quy mo han
ché, tré nén yéu thé truéc nhitng bién déng ciia méi truong kinh doanh, méi
truong xd hoi. Pién hinh trong giai doan dich bénh Covid-19, hang loat cdc
doanh nghiép nhé va vira di khéng thé tru vieng, dat ra van dé vé phat trién
bén viing doanh nghiép néi chung va cdc doanh nghiép nhé va vira néi riéng.
Ung dung céng nghé, thuc hién chuyén doi sé la chia khéa dé huéng téi muc
tiéu nay.

Mot dac diém ciia doanh nghiép nhé va vira la nguén luc (nguon luc tai
chinh, nguén lyc nhdn su ky thudt) han che Pdy la nhitng rdo cdn rat Iém,
danh héng t6i quyét dinh c6 chuyén doi sé6 hay khéng ciia doanh nghiép nhé
va viea.

Tai mot s6 quéc gia trén thé gidi, viéc hé tro cdc doanh nghiép nhé va
viea da dwoc dua vao cac Chuong trinh nghi sw quan trong cua chinh phu
Pién hinh la Singapore véi Sang kién SMEs Go Digital duoc trién khai tir nam
2017 da hé tro dwoc khodng 80.000 doanh nghi¢p SME'S tzep cdn dwoc voi Cac
giai phdp cong nghé. Hay gan day, Chinh phii T rung Quoc da cong b6 mot
Chuong trinh thi diém hé tro doanh nghiép nho va vira chuyén doi so véi muc
tiéu trong giai doan 2022 — 2025 sé hé tro dwoc 4.000 — 6.000 doanh nghiép
théng qua hon 300 dich vu nén tang so.

Tai Viét Nam, trong nhiéu nam qua, cdc doanh nghiép nhé va vira ciing
da c6 dwoc sw quan tam, ho tro cia Chinh phi. Méi ddy nhat, ngay 26 thang 8
nam 2021, Chinh phii dd ban hanh Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP quy dinh chi
tiét va hwong dan thi hanh mét s6 dieu cua Ludt hé tro doanh nghiép nho va
vira.

Song song vdi d6, Bé Théng tin va Truyén thong va Bé Ké hoach va Pau
tw da trién khai mot so Chuong trinh ho tro doanh nghiép nho va viea chuyén
doi so, nham vuot qua dai dich va huong toi mo hinh kinh doanh bén vitng
hon.

1. Chuwong trinh hé tro doanh nghiép nhé va vira chuyén déi sé do Bo
Thong tin va Truyén thong chu tri (SMEdx)



4

Chuong trinh hd tro cac doanh nghi€p nho va vira chuyén doi s6 (SMEdx)
dugc BO Théng tin va Truyén thong trién khai tir ddu nim 2021. Thong qua
Chuong trinh, cac doanh nghiép nho va vira duge tlep can va sir dung mién phi’
cac nén tang so xudt sic do Bo danh gia, cong bd. Piém déc biét cua SMEdx la
cac nén tang s6 tham gia déu do doanh nghiép cong nghé sb ciia Viét Nam phat
trién, 1am chu, cung cap. Do vay, day ciing la hoat dong thiét thuc dé hd tro cac
doanh nghiép cong ngh¢ s6 Viét Nam mé rong thi truong, tim kiém khach hang
co tiém nang maoi.

Ngoai cac nén tang sb dap ung nhu cdu co ban cta bat ky mot doanh
nghiép nao (nhu: ke toan, thué, nhan su...), Chu:ong trinh con c6 sy tham gia
clia cac nén tang s6 theo nganh linh vuc (nhu: gido duc, du lich, thwong mai dién
tir...). Tinh toi thoi diém thang 9/2022, da c6 khoang 30 doanh nghiép cung cap
nén tang da tham gia chuong trinh. Cho dén nay, da c6 khoang 404.000 doanh
nghiép SMEs duoc tiép can va hon 60.000 doanh nghiép SMEs sir dung nén
tang cia Chuong trinh SMEdx. Tur thyc tién trién khai Chuong trinh, di c6
nhiéu doanh nghiép cong nghé sé thong qua hd tro cac doanh nghiép SMEs da
c0 budc tang truong dot pha nhu MISA, 10ffice...

Pé biét duoc minh dang & dau trén hanh trinh s6, B6 Théng tin va Truyén
thong cung cip bd cong cu danh gia mic do chuyén d6i sd cho cac doanh
nghiép tai dia chi https://dbi.gov.vn. Hang trim doanh nghiép d vao Cong cua
Bo Thong tin va Truyén thong dé thuc hién danh gia.

Bo Thong tin va Truyén thong phdi hop véi cac dia phuong dé dua Chuong
trinh SMEdx tiép can dong dao doanh nghiép hoat dong trén dia ban dia phuong
d6. Mot sb dia phuong dang trién khai tich cuc, co két qua tét gdm Binh Phudc,
Bic Giang... Cho dén nay da co gan 30 tinh, thanh da ban hanh duoc Ké hoach
thuc day danh gia chuyen doi sb va thuc day doanh nghi¢p (bao gdém ca doanh
nghiép SMEdx) tao tién dé phat trién nén tang rong khap trén ca nudc.

2. Chuwong trinh Hb trg' doanh nghiép chuyén doi so giai doan 2021 —
2025 caa B¢ Ké hoach va Dau tw

Chuong trinh hd trg doanh nghiép chuyén doi sé thong qua (1) Chuyén d6i
nhén thtre, tam nhin, chién luge cua doanh nghiép; (ii) H tro so6 hoa cac hoat
dong kinh doanh; (i) HO tro sd hoa quy trinh quan tri, quy trinh cong nghg, san
xuat; va (iv) Hb trg chuyén doi s6 toan dién dé tao ra san pham, dich vu, mo
hinh mé1 cho doanh nghiép.

Bo ,Ké' hoach va Pau tu di chi dong huy dong nguédn lyc tir Co quan Phat
trien quoc t€ Hoa Ky (USAID) thong qua Dy 4n USAID LinkSME (Thtc day

L Chinh sach wu ddi toi thiéu bao gdm 3 diém chinh:
- Mién phi trdi nghiém sir dung nén tang trong thoi gian 03 — 06 thang;
- Ky hop dong sir dung 01 nam dugc mién phi sir dung 06 thang (giam 50%);
- Mién phi cdc khod dao tao, tw van, chia sé kinh nghiém su dung nén tang;
- Chinh sdch wu dai bé sung tuy theo ddc thii ciia moi nén tang.


https://dbi.gov.vn/
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cai cach va nang cao nang luc két noi cia doanh nghi¢p nho va vura” dé thuc
hién muc ti€u cia Chuong trinh dén nam 2025:

- 100% doanh nghiép duoc nang cao nhan thirc vé chuyén ddi so;
- Ti thiéu 100.000 doanh nghiép duoc ho tro ky thuat vé chuyén ddi sd;

- THi thiéu 100 doanh nghiép dugc hd tro 1a moé hinh chuyén doi s dién
hinh thanh cong d¢€ lan téa va nhan rong;

- Thiét 1ap mang ludi chuyén gia gdm t6i thiéu 100 t6 chtrc, ca nhan tu van,
cung cap giai phap thuc day chuyén doi s cho doanh nghiép, hd trg phat trién
cac nén tang so.

Trong nam 2021 va 6 thang dau ndm 2022, gan 400.000 doanh nghiép da
duoc tiép can cac tai liéu hudng dan chuyén doi sd, hon 600 doanh nghiép dugc
danh gid mac do san sang va 100 doanh nghiép duoc tu van hd trg chuyén sau
vé chuyén doi sb.

Mot s6 hoat dong cu thé da dugc Bo K& hoach va PBau tu phéi hop véi cac
co quan trong nudc va qudc té trién khai nhu:

a) Ho tro pho cdap nhdn thiec vé chuyén doi so

- Xy dung tai liéu Huong dan chuyén d6i sd cho doanh nghiép tai Viét
Nam nham dua ra cac kién thuce, 10 trinh va cac giai phap cong ngh¢ chuyén doi
s0 mot cach doc 1ap cho doanh qngh,iép, dac biét 1a cac doanh nghi¢p nho va vira
tham khdo. Tai liéu da dugc phd bién to1 63 dia phuong.

- Xay dyng cong cu danh gia chuyén d6i s6 dé doanh nghiép tu danh gia

mic d0 san sang chuyén doi sd, cong bd trén trang dién tir Chuong trinh
http://digital.business.gov.vn.

- Phét trién Hé théng dao tao truc tuyén cho doanh nghiép, trong d6 co cac
ndi dung vé chuyén ddi sb tai dia chi https://viethamsme.gov.vn/elearning/. Pén
nay, Hé thong di co 46 chuyén dé dao tao truc tuyén v6i hon 500 clip (m5i clip
dai tu 7-10 phuat) va hé théng cau hoi trac nghiém, tai liéu tham khao, cap ching
chi truc tuyén...; phuc vy hon 6.500 hoc vién dang ky hoc tap va khoang gén
20.000 luot truy cdp, trai nghiém cac chuyén dé dao tao truc tuyén trén Hé
thong.

- Phéi hop véi nhiéu dija phuong, cac to chiic trong nudc va qudc té to chirc
cac budi chia sé kién thurc, kinh nghiém vé chuyén d6i s6, két ndi cac co so san
xuat kinh doanh, véi cac nha cung mg giai phap chuyén doi so tai thanh phd Ha
Noi, Hb Chi Minh, Thira Thién - Hué, Pak Lak; phdi hop v6i Co quan Phét trién
doanh nghi¢p Singapore chia s¢ kinh nghiém cta Singapore khi chuyén doi sd
cho cac doanh nghiép san xut; phdi hop vdi cac tap doan cong ngh¢ trong nudc
va qubc te chia sé kinh nghiém chuyén ddi sé trong ting nghiép vy, linh vyc
(qua cac sd liéu théng ké, hon 6.000 doanh nghiép di tiép cén cac hoat dong nay
cua Chuong trinh).


http://digital.business.gov.vn/
https://vietnamsme.gov.vn/elearning/
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b) Ho tro chuyén sdu cho cac doanh nghiép thanh cac doanh nghiép thanh
cong dién hinh vé chuyén doi so

- Bu6c dau hinh thanh Mang ludi chuyen gia vé chuyén d6i sé va tim kiém
sang loc nhimg doanh nghiép san sang, c6 quyét tAm chuyén d6i s6 dé két ndi hd
trg xay dung 16 trinh chuyén d01 s0 cho doanh nghiép, vu tién doanh nghiép quy
mo vira tré 1én trong mot sé linh vuc nhu: san xuét, ché bién, ché tao, nong
nghiép, dét may, da giay...

Trong nam 2021, di ng chuyén gia cua Chuong trinh da xay dung L
trinh chuyen 601 s6 cho 11 doanh nghiép tiéu biéu cta cac nganh, dé tir 46 hd tro
chuyén doi s6 thanh cong, 1a vi du dién hinh lan téa dén hang nghin doanh
nghiép khéc trong nganh.

- Phéi hop véi cac Tap doan cong nghé trién khai tu van truc tiép dén cac
doanh nghiép vé cac giai phap cong nghé tmg véi timg bd phan, nghiép vu
chuyén mén cua doanh nghiép. Pén nay, da c6 khoang 100 doanh nghiép duoc
tu van 1-1: nhu xdy dung phuong 4n kinh doanh truc tuyén xuyén bién gidi,
quan 1y va bao mat dir liéu, cong cu s6 quan 1y nhén su,

Cac doanh nghiép trén da duoc chuyén gia cua Chu’orng trinh hd tro xay
dung 16 trinh chuyén d01 s6 dé c6 hudng di va cach lam phu hop voi thyc trang
cong ty, dic thu san xuat kinh doanh, giup tiét kiém thoi gian, cong stc va chi
phi cho doanh nghiép. Nhitng phuong phap, cach 1am mau ctia Chuong trinh da
lan toa td1 cac doanh nghi¢p khac.

- Trong nam 2022, Bo Ké hoach va Pau tu sé tiép tuc trién khai cac hoat
dong hd tro doanh nghi¢p chuyén doi so, xdy dyng thém nhiéu tai liéu huong
dan chuyén d6i sb cho cac nganh, linh vuc, dong thoi tap trung thém vao trién
khai 3 goi ho tro:

+ Go6i Bat dau chuyen d6i sb (Start Digital): Nhiam hd tro cic co sd san
xuat kinh doanh m&i bat dau chuyén dbi sé.

+ Goi Tang toc chuyen d01 sO (Grow Digital): Nham hd trg cac co so san
xuat kinh doanh chuyén doi s6 dé tang téc phat trién.

+ Goi ‘ChuyNen d6i s6 hudng den’ thi truong toan céu (Go Digital - Go
Global): Nham ho trg cac co s¢ san xuat kinh doanh chuyén doi s6 dé€ thuc day
xuat khau, phat trién thuong hi¢u va san pham trén thi trudng quoc te.

Ngay 10 thang 5 nim 2022, B Ké hoach va Pau tu di ban hanh Théng tu
06/2022/TT-BKHDT h}rc’ygg dan Nghi gﬁn}} s0 80/2021/NB-CP, trong d6 bo
sung mot s6 quy dinh vé ho trg chuyén doi s6 trong doanh nghi¢p nhé va vira.

3. Kinh nghiém quéc té

a) Trung Qudc

Trung Quéc c6 46 triéu doanh nghiép, trong d6 khoang 99% la doanh
nghiép nho va vira.
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Tir ndm 2022 dén nam 2025, Trung Qudc s& trién khai thi diém Chuong
trinh hd trg doanh nghiép nho va vira chuyén ddi s6. Chuong trinh duoc trién
khai theo Thong tu lién tich gitra B Cong nghiép va Cong ngh¢ thong tin va Bo
Tai chinh véi muc tiéu hd tro 4.000 — 6.000 doanh nghiép nho va vira tiép can
v6i dich vu cua khoang 300 nén tang sd. Triét Iy ctia Chuong trinh 13 “thi truong
c¢6 nhu ciu, nén tang co kha ning, doanh nghiép c6 ¥ chi”.

Muc tiéu trong nim 2022, Chinh phu s& hd trg 100 nén tang s dé thac day
nhanh qua trinh chuyén d6i so doanh nghiép. Mdi mot doanh nghiép sé hiru nén
tang s6 dugc giao chi tidu hd tro tdi thiéu 10 doanh nghi¢p nang cao nang luc
thong qua chuyén doi sd véi mot khoan tdi da tir ngan sach nha nudc khong
vuot qua 06 triéu nhan dan t¢ (khoang 885.000 do la My).

Doanh nghiép SMEs dugc Iya chon tir 100 nganh cong nghiép, bao gém
dét may, duogc, uu ti€n cac doanh nghi€p cung cép dich vu méi, doc dao, thac
day cong nghiép hoa, hién dai hoa ... Tap trung vao thiic day phat trién 4.000 —
6.000 doanh nghiép SMEs hoat dong theo mo hinh doanh nghiép sd, thiic day
phat trién kinh té s6.

Thong qua du an thi diém, tong két kinh nghiém hay, cach lam dot pha co
thé nhan rong ra toan quéc.

b)Singapore

Tai Singapore, doanh nghiép nho va vura chiém t&i 99% sb luong doanh
nghiép, chiém 2/3 luc lugng lao dong, va dong gdp 50% vao GDP.

Chuong trinh SMEs Go Digital dugc Co quan phat trién Thong tin va
Truyén thong (Infocomm Media Development Authority/IMDA) trién khai tir
thang 4/2017 dé hd tro cac doanh nghiép nho va vira trén hanh trinh chuyén dbi
s6. Tinh dén thang 3/2022, di c6 80.000 doanh nghiép SMEs dugc tiép can va
str dung giai phap cong nghé sd tir Chuong trinh.

Trong chuong trinh nay, cic doanh nghiép s& nhan duogc cac hd trg:

- Xay dung 16 trinh sé héa: Hudng din ting budc cac doanh nghiép xac
dinh 10 19 trinh s6 hoéa, cac gidi phap cong nghé du kién sé ap dung va dao tao
k¥ nang s6 cho nhan vién.

- Cdc giai phap da dwoc tzen danh gia: Danh sach giai phap cong ngh¢ 50,
cac nén tang s6 dugc IMDA tién danh gia dap tng yéu cau cia doanh nghiép
(Productivity Solutions Grant).

- Goi Bit dau so (Start Digital Pack): Cac giai phap chuyén doi s6 dap tmg
nhu cau chuyén doéi s6 co ban cua bat ky doanh nghi€ép SMEs.

- Goi Tang trudng so (Grow Digital Pack): Céc giai phap thuc day kinh
doanh quéoc t€ theo mod hinh Doanh nghiép — Doanh nghi¢p (B2B), Doanh
nghi¢p — Khéach hang (B2C) ma khong can doanh nghiép c6 hién dién ¢ nudc
ngoai.
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- Goi Sb hoa nang cao (Advanced Digital Solutions): Cac giai phap cong
nghé huéng t6i xay dung doanh nghiép sd bén ving, c6 strc chdng chiu tét.

- Dich vu tu van (Consultancy Services).

-Dich vy “Giam dbc ky thuat nhu mét dich vu” (CTO-as-a-service):
Doanh nghi¢p SMEs c6 the tiép can dich vu nay nhim danh gid mic do sin
sang, tiép can giai phap s va cac tu van khac lién quan.
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o ~ PHULUC2 9
THONG TIN NEN TANG SO HO TRQ DOANH NGHIEP NHO VA VUA
CHUYEN DPOI SO

(Kém theo Céng vin sé /STTTT-BCVT&CNTT ngay /10/2022 ciia So
Thong tin va Truyén thong)

THONG TIN VE GIAI PHAP/NEN TANG

1ong truyén internet
nhu cau ctia doanh nghiép.

hiép.

hiép c6 nhu cau thué dich vu ké toan/thué véi cac doanh nghiép, ca nhan cung cép dich vu ké toan/thué

ap Gmg day du cac hoat dong chinh va quan trong nhat cua linh vuc du lich d6 1a: Quan 1y, phan phdi va |

r1 kinh doanh nhu Nhéan sy, Khach hang, Cong viéc, I~(inh dganh, Truyén thong, tao ra mot moi truong lar
1 tich cac dit liéu thanh bao cdo truc quan. Qua day, ho trg cap lanh dao do luong stic khoe doanh nghiép,

én cho website, ing dung web, dia chi IP may chil. Phan mém hoat dong dua trén nguyén ly tim 15 héng
nay trén website, ing dung, dich vu mdy chu cua khach hang. Nho do, sir dung CyStack Web Security dé

10 nhan sy truc tuyén danh cho doanh nghiép. Tich hop toan dién tinh ning dao tao trén cing mot nén tan
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THONG TIN VE GIAI PHAP/NEN TANG

soc khach hang tir nhiéu kénh trén mot giao dién duy nhét (Hotline, goi video, SMS, chat, email, FB, Zalc

Viét Nam cung cip dich qukét nbi doanh nghiép voi cac chuyén gia trong nhiéu linh vuc. Ung dung cho
n; doanh nghi¢p cling c6 thé dua ra phan hoi va ddnh gid chuyén gia mot cach minh bach trén trng dung.

nghiép. Bkav VALA sé& hd tro Doanh nghiép chuyén ddi s6 mot cach toan dién véi hé sinh thai:

 doanh nghiép sé.

)nfluencer 1a nén tang két n61 nhan hang véi Influencer giup ho lan téa thuwong hiéu ciia minh va tang trudén

n 2017, CMC Telecom chinh thirc cong bd dinh hudéng chién luogc tré thanh CSP (Convered Services Pro
hach hang nhitng san pham dich vu tich hop, tron goéi co gia tri gia tang cao theo mé hinh One-stop-shop
iéu qua

0 hoa nganh van tai hanh khach, giap doanh nghiép vén téi giir virng thi phan, nang cao nang luc canh trz
ng phan mém AN VUI vao van hanh thuong tiét kiém tir 10%-15% chi phi van hanh va tang ttr 10% - 30¢

' cong nghé Al c6 kha nang giao tiép v6i khach hang qua cudc noi chuyén dién thoai. Callbot c6 kha na
24/7).

- xac minh danh tinh c4a nhan. Voice Biometrics c6 kha nang ap dung cao trong nhicu linh vuc, dac biét la

y cho s dién thoai thong thudong. Dich vu nay cho phép doanh nghiép tuan thit Nghi dinh 91/2020/ND-C
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THONG TIN VE GIAI PHAP/NEN TANG

ghi¢p sir dung giﬁu sd di dong cua nha mang lam sd dai dién (hotline) ctua doanh nghiép, thay thé cho cac
1 vo1 chi phi thap hon dang ké so véi dién thoai thuong.

d trg cac quy trinh dinh danh khach hang tir xa. eKYC gop phan tiét kiém chi phi va giam sy bat tién cia |

hé thdng tu phan tich tin tuyén dung, tim hién thi v&i Gng vién phi hop ngay khi tng vién truy cip webs
hanh va hiéu qua hon

m xe khach.

- online.

ién luge: tang/giam tai, mo dong xe méi, mo tuyén moi,...

va céc siéu ing dung pho bién nhu MoMo, Zalopay, VNPay, VinID, Be, ViettelPay, ...

duoc tham gia vao mang ludi logistics ca nudce.

rc, dugc phat trién boi Cong ty C6 phan Cong nghé Gapo, truc thudc Tap doan Cong nghé G-Group.

htrc giao tiép va tuong tac hiéu qua hon mot cach an toan, bao mat, tiét kiém thoi gian tir 6 cai thién ning

Nén tang quan tri doanh nghiép hop nhat, dap tng day du moi nghiép vu quan tri tai doanh nghiép, cac n
n duy nhat dé truy cap va st dung toan bd cac hé thong trén, _giup nang cao hiu qua cong viéc, t01 uu va g
y dén 16n thudc moi loai hinh, linh vuc. Tuy theo mong mudn vé muac d, 16 trinh sé héa ma mdi doanh n
doanh nghiép.
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